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वक्ता की भूमिकािें  

सभा में सदस्यों की भूतमका  
 

टॉस्टिास्टर्स र्िूह की र्भाएँ र्दस्यों कय मवमभन्न प्रकार की भूमिकाओों कय मिभाते हुए र्ोंवाद और िेतृत्व कौशल 

र्ीखिे तथा अभ्यार् करिे का अवर्र प्रदाि करती हैं। प्रते्यक र्भा मवमभन्न दामित्वयों कय मिभाते हुए आपकय कौशल र्ीखिे का एक 

अिूठा अिुभव प्रदाि करती है। 

 

प्रते्यक टॉस्टिास्टर्स र्भा का एक बडा भाग दय िा अमिक मििासररत वक्ताओों पर अिाररत हयता हैं। र्दस् 

टॉस्टिास्टर्स पाथवेज) पररियजिाओों के अिुभव तथा वतसिाि मशक्षा कािसक्रि के आिार पर अपिे भाषण र्ज्ज करते हैं। 

 मिमिसत भाषण देिे रे् मिियजि, र्ोंरचिा और र्िि प्रबोंिि र्महत अपिे र्ोंवाद और िेतृत्व कौशल का अभ्यार् करिे का एक उत्ति 

अवर्र मिलता है। 

 िीचे मदए गए रु्झाव आपके भाषण देिे रे् पूवस, उर्के दौराि और उर्के बाद आपके अिुभव कय शे्रष्ठतर बिािे िें आपकी र्हािता 

करिे के मलए रूपाोंमकत मकए गए हैं। 

सभा आययजन से पूवव 

 अपिे भाषण का र्िि र्भा की कािसरू्ची िें देखें। 

 अमिि िें अपिे भाषण कय र्ज्ज करें  तामक शयि,र्ोंरचिा और पूवासभ्यार् 

के मलए आपके पार् पिासप्त र्िि रहे। िमद आप एक पाथवेज)  

पररियजिा के आिार पर भाषण देिे की ियजिा बिाते हैं, तय प्रदाि की गई 

पररियजिा जाँच रू्ची का उपियग रु्मिमित करें। िह आपकय अपिी 

पररियजिा कय पूरा करिे के मलए आवश्यक, प्रते्यक चरण का एक व्यापक 

अवलयकि देगा। 

 अपिे भाषण का पररचि मलखें िा रु्मिमित करें  मक र्भा र्ोंचालक िे 

आपके पररचि के मलए उर्की र्ज्जता की है। अमिक जािकारी के मलए, 

‘पररचिकतास’ अिुभाग देखें। 

 अपिे िूल्ाोंकिकतास का िाि जाििे के मलए अिुरयि करें। अपिे र्िूह 

के आिार पर, आपकय िुख्य िूल्ाोंकिकतास, टॉस्टिास्टर िा उपाध्यक्ष मशक्षा 

 कय रू्मचत करिा हयगा। अपिी पररियजिा तथा भाषण के बारे िें अपिे 

िूल्ाोंकिकतास के र्ाथ र्ोंवाद करें। र्ोंभव हय तय पाथवेज)

पररियजिा के िूल्ाोंकि र्ोंर्ािि अपिे िूल्ाोंकिकतास कय ईिेल करें। 

 भाषण कौशल रे् र्ोंबोंमित अपिे लक्ष्यों और अपिी व्यक्तक्तगत मचोंताओों 

के बारे िें अपिे िूल्ाोंकिकतास के र्ाथ चचास करिा रु्मिमित करें। आप मजि 

कौशलयों पर काि कर रहे हैं, अपिे िूल्ाोंकिकतास का उर् ओर ध्याि 

आकमषसत करें। 

 आप र्भा िें अपिे पाथवेज) िूल्ाोंकि के िुमित र्ोंस्करण कय लािे का मवकल्प भी चुि र्कते हैं। 

सभा में आगमन पर 

 जल्दी आएँ तामक आप ध्वमििाही िोंत्र, प्रकाश व्यवस्था, और मकर्ी भी अन्य रू्चक िा उपकरण की जाँच कर र्कें , जय आपके 

भाषण के मलए आवश्यक हय। 

 कक्ष िें रु्गि ज्ञाितीठ पहँुच के मलए ज्ञाितीठ के मिकट बैठें । 

 िमद आपके पार् अपिे िूल्ाोंकि र्ोंर्ािि का िुमित र्ोंस्करण है, तय र्भा शुरू हयिे रे् पहले अपिे िूल्ाोंकिकतास कय 

र्ोंर्ािि िा अपिी िागसदमशसका प्रदाि करें। 



एक टॉस्टमास्टर - बहुमुखी प्रतिभावान 3 

         र्ोंर्ािि  

➢ बेर् कैं प  पर कई र्ोंर्ािि उपलब्ध हैं।

िूल्ाोंकिकतास की भूमिका िें 

सभा के दौरान 

 भाषण के दौराि अन्य वक्ताओों पर पूरा ध्याि दें। उर् र्िि आप अपिे र्ोंभाषण र्ाििी का अध्यिि करिे रे् बचें। 

 जब आपके भाषण का र्िि हय तब पूरे आत्ममवश्वार् के र्ाथ िोंच पर जाएँ। 

 अपिा भाषण र्िाप्त करिे के बाद, अपिे आर्ाि पर जािे रे् पहले र्भा र्ोंचालक/ र्ोंचामलका टॉस्टिास्टर के िोंच पर लौटिे 

की प्रतीक्षा करें। 

 अपिे भाषण िूल्ाोंकि के दौराि, मदए जा रहे रु्झावयों कय ध्याि रे् रु्िें िह आपकय भमवष्य िें शे्रष्ठतर भाषण देिे िें र्हािता 

करें गे । 

सभा के पश्चाि्  

 आप अपिे िूल्ाोंकिकतास रे् मलक्तखत िूल्ाोंकि के प्राप्ताोंक िा मकर्ी भी मलक्तखत मटप्पणी के बारे िें प्रश्न पूछ र्कते हैं। 

 र्िूह के अन्य र्दस्यों रे् प्राप्त मकर्ी भी मलक्तखत िूल्ाोंकि िा मटप्पमणियों की र्िीक्षा करिे के मलए कुछ र्िि लें। 

 र्िूह के र्दस्यों रे्  (बेर् कैं प) पर प्रमतपुमि का अिुरयि करें  और जय प्रमतपुमि दी गिी है उरे् पढें। 

 िमद आपिे एक स्तर के मलए र्भी आवश्यकताओों/औपचाररकताओों कय पूरा कर मलिा है और आप आगे बढिे के मलए र्ज्ज 

हैं, तय अपिे उपाध्यक्ष मशक्षा  कय अपिा स्तर पूरा करिे का अिुरयि भेजें। 

 

िूल्ाोंकिकतास के रूप िें कािस करिा िेतृत्व कौशल का अभ्यार् करिे का एक अवर्र है, मजर्िें रु्ििा, गहि र्यच प्रमतपुमि प्रदाि 

करिा और पे्रररत करिा शामिल है। प्रथि बार, प्रमतमक्रिा प्रदाि करिा, भिपूणस प्रतीत हयता है। 

हिेशा स्मरण रखें मक र्दस्यों के मलए टॉस्टिास्टर्स) का र्बरे् िहत्वपूणस लाभ उिकी प्रसु्तमतियों और िेतृत्व की 

उपलक्तब्धियों का मिष्कपट, मिष्पक्ष और र्हािक िूल्ाोंकि है। 

        पाथवेज) िूल्ाोंकि र्ाििी का उपियग करें  मजर्रे् आपकय स्पि रूप रे् पहचाििे िें र्हािता मिल र्के मक वक्ता 

कहाँ र्फल हुए और कहाँ मिरोंतर मवकार् और रु्िार के मलए स्थाि है। आपके द्वारा िूल्ाोंकि मकए जािे वाले प्रते्यक प्रसु्ततकतास के 

मलए, कुछ रु्झाव खयजें जय उन्योंिे अच्छी तरह प्रसु्तत मकए हैं और अपिे िूल्ाोंकि िें उिका उले्लख करें। आपका उदे्दश्य र्दस्यों 

कय अमिक आत्ममवश्वार्ी हयिे और उिके बयलिे के कौशल िें रु्िार करिे िें र्हािता करिा है। 

        जब आपके पार् िेतृत्व की भूमिका कय पूरा करिे वाले र्दस् के मलए प्रमतपुमि देिे का अवर्र हयता है, तय आपका लक्ष् र्दस् 

कय अमिक प्रभावी बििे िें र्हािता करिा हयता है तामक वे अपिे लक्ष्यों कय प्राप्त करिे िें शे्रष्ठतर रूप रे् र्क्षि हयों। उन्योंिे जय कुछ 

अच्छा और उमचत मकिा, उर्के मलए र्िथसि करते हुए, उि स्थाियों के मलए र्हािक प्रमतपुमि दें , जहाँ उिके िेतृत्व कौशल कय बढािा 

जा र्कता है और रु्िार कर उन्ें उर् उत्ति पररणाि की ओर ले जाएगा। 

        र्बरे् प्रभावी िूल्ाोंकिकतास स्विों कय र्दस् के कौशल स्तर, स्वभाव और कािसप्रणाली रे् अवगत कराते हैं, र्ाथ ही जब भी 

र्ोंभव हय, उिकी प्रगमत के बारे िें भी बताते हैं। 

 

सभा आययजन से पूवव 

 मजर् र्दस् के र्ाथ आप काि कर रहे हैं, उर्के बारे िें जािकारी के मलए उर्का िूल्ाोंकि करें गे। बेर् कैं प  

पर पाथवेज) िूल्ाोंकि र्ोंर्ािि की र्िीक्षा करें  िा र्दस् द्वारा िह आपकय प्रदाि मकिा जाए।  

 िह प्रमतमक्रिा प्रदाि करिे और िूल्ाोंकि पूरा करिे के मलए, रणिीमतियों की र्िीक्षा करिे के मलए, िागस "िूल्ाोंकि और 

प्रमतमक्रिा" पररियजिा िें र्ाििी कय मफर पुिः अवलयकि करिे िें कुछ र्िि लगािा, र्हािक मर्द्ध हय र्कता है।  
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र्ोंर्ािि 

 टॉस्टिास्टर्स पाथवेज) र्ीखिे का अिुभव “िुल्ाोंकि व प्रमतपुिी “ पररियजिा  

 The Navigator (Item 8722) 

 

सभा में आगमन पर  

 जब आप र्भा कक्ष िें प्रवेश करते हैं, तय उर् र्दस् का अमभिन्दि करें , मजर्का आप िूल्ाोंकि कर रहे हैं। िमद आपके पार् 

उर् पररियजिा के बारे िें कयई प्रश्न हैं जय वे पूरा कर रहे हैं िा उि मवशेष मचोंताओों की र्िीक्षा करिे की आवश्यकता है मजरे् 

र्दस् आपकय अपिे िूल्ाोंकि िें र्ोंबयमित करवािा चाहते हैं, तय उन्ें जल्द रे् जल्द स्पि करके रु्मिमित करें। िमद र्िि 

अिुिमत देता है, तय र्दस् के र्ाथ िूल्ाोंकि र्ोंर्ािि के िूल्ाोंकि िािदोंड अिुभाग की र्िीक्षा करें  और आिे वाले मकर्ी भी 

प्रश्न कय स्पि करें। 

 मजर् र्दस् का आप िूल्ाोंकि कर रहे हैं िमद वह वतसिाि मशक्षा कािसक्रि िें एक िागसदमशसका के िाध्यि रे् काि कर रहा है, 

तय र्भा की शुरुआत रे् पूवस इरे् एकमत्रत करें।  

 िूल्ाोंकि अिुभाग प्रारूप की पुमि करिे के मलए र्ािान्य िूल्ाोंकिकतास के र्ाथ र्ोंके्षप िें िोंत्रणा करें। 

सभा के दौरान 

 िूल्ाोंकि प्रपत्र के पहले पृष्ठ पर र्म्भाषण के प्रभाव कय अोंमकत करें। जब आप अोंक अोंमकत करते हैं तय आप र्दस् के भाषण 

और प्रसु्ततीकरण कय र्टीक रूप रे् दशास रहे हैं, िह रु्मिमित करिे के मलए िूल्ाोंकि िािदोंड अिुभाग देखें। स्मरण रखें, 

एक ियग्यता पर ३ अोंक का अथस है मक र्दस् उर् अपेक्षा कय मर्द्ध करता हय। 

 ४ अथवा ५ रे् ऊपर शे्रणी क्षिता की पराकाष्ठा कय दशासती है। िात्र र्वसशे्रष्ठ र्ावसजमिक वक्ता ही ५ अोंक प्राप्त करें गे। िह िापि 

एक र्िझ कय दशासता है मक एक र्ावसजमिक वक्ता और एक िेतृत्व के रूप िें बढिे और रु्िारिे के मलए हिेशा स्थाि है। 

 स्मरण रखें मक र्वोत्ति िूल्ाोंकि र्दस्यों कय रु्िार के मलए प्रयत्सामहत और पे्रररत करते हैं। उले्लख के अलावा के्षत्रयों कय र्बल 

करिे के मलए, मकर्ी भी आवश्यक कौशल और व्यवहार के मििासण के मलए मवमशि र्िािाि िा कािों का रु्झाव दें। 

 जब आप एक िौक्तखक िूल्ाोंकि दे रहे हयों, तब आप खडे हय र्कते हैं। आप आिोंत्रण पर, ज्ञाितीठ की ओर चलें, और अपिा 

िूल्ाोंकि प्रदाि करें। प्रयत्साहि िा प्रशोंर्ा  मटप्पणी के र्ाथ शुरुआत और अोंत करें। िद्यमप आपिे िूल्ाोंकि के वगों के मलए 

लम्बी प्रमतपुमि मलखी हयोंगी, उन्ें पढिे रे् बचिा चामहए। आपका िौक्तखक िूल्ाोंकि र्िि र्ीमित है; तनष्कपट प्रमतमक्रिा देते 

र्िि र्दस् कय प्रयत्सामहत करिे और र्िथसि करिे के मलए क्या आवश्यक है, उरे् र्क्तिमलत करें। 

 एक र्फल भाषण िा िेतृत्व अमभहस्ताोंकि करें  और िह र्फल क्ययों हुआ िह र्िझािे के मलए कारण बताएँ। मवमशि मवचारयों 

कय र्ाँझा करें  जय र्दस् भमवष्य िें प्रियग कर र्कते हैं जैरे् मक र्ाििी कय र्बल करिा िा भाषण प्रसु्ततीकरण तकिीकयों पर 

एक िागसदशसक के र्ाथ काि करिा। र्िािपूणस व्यवहार करें  एवों व्यक्तक्तगत मवशेषताओों के अमतररक्त कौशल और 

उपलक्तब्धियों पर ध्याि दें। 

सभा के पश्चाि्  

 र्दस् कय मलक्तखत िूल्ाोंकि देिे के बाद, उन्ें प्रयत्साहि और बिाई के कुछ शब्द बयलें। 
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एक कुशल वक्ता की मवमशिता हयती है मक वह मििासररत अवमि िें ही अपिी ियग्यता कय व्यक्त करे। र्भी र्दस् र्िि र्िोंजक पर 

ही मिभसर हयकर र्िि र्ीिा के अिुर्ार ही अपिे भाषण की प्रसु्तमत करते हैं। इर्के अमतररक्त, र्िि र्िोंजक र्भा की कािसरू्ची के 

प्रते्यक भाग पर दृमि रखते हुए रु्चारू ढोंग रे् र्भा र्ोंपन्न हयिे के मलए भी उत्तरदािी हयता है। 

          प्रते्यक प्रसु्ततकतास के र्ोंभाषण की र्ीिा अवमि का ज्ञाि हयिा एक र्िि र्ोंियजक की भूमिका कय पररपूणस करता है। 

पाथवेज) िें, र्ोंभाषण शे्रणी िें र्ोंमक्षप्त मववरण की अवमि नू्यिति २ रे् ३ मििट एवों अमिकति २० मििट की हयती है। िह 

र्िि र्िन्विक का उत्तरदामित्व है मक प्रते्यक र्भा के आरोंभ हयिे रे् पूवस वक्ता के र्ोंभाषण के र्िि अवमि की पुमि कर ले।  

          र्भा के प्रारोंभ िें, र्िि के मििियों कय र्िझािे के मलए र्भा के टॉस्टिास्टर्स र्भा र्ोंचालक आपका आवाह्न करें गे। तामक 

र्िूह िें र्ीिा अवमि के अोंतगसत आप अपिे मवचारयों एवों दामित्वयों की प्रसु्तमत स्पि व र्ोंमक्षप्त रूप रे् कर र्कें । र्िि र्िोंजक हर 

र्भा की र्फलता के मलए आिारभूत भूमिका है। 

सभा आययजन से पूवव 

 टॉस्टिास्टर्स एवों िूल्ाोंकिकतास के र्ाथ- र्ाथ र्भा िें र्क्तिमलत हयिे वाले र्भी र्दस्यों की उपक्तस्थमत की पुमि करें। 

 र्भी वक्ताओों के मिमिसत भाषण हेतु आवोंमटत अवमि की पुमि करें। 

 मिमित अवमि के अोंतगसत अपिे व्याख्याि कय र्म्भवतः  स्पि भाषा का प्रियग करके मलखें और उर्का अभ्यार् करें। इर्रे् 

उपक्तस्थत र्दस् एवों अमतमथगण आश्वस्त हयते हैं मक मदए गिे र्िि र्ोंकेत और मििियों का र्भा िें िहत्वपूणस स्थाि है। 

सभा में आगमन पर  

 र्भा र्िन्विक रे् र्िि उपकरण ( मवराि घडी एवों र्ोंकेत िोंत्र ) कय र्ोंिमहत करिा हयता है। र्िि उपकरण की जाँच करिा 

अमिवािस हयता है मक वे उपकरण रु्चारू रूप रे् एवों रु्मविाजिक ढोंग रे् प्रियग करिे ियग्य हैं िा िही ों। 

 र्ोंकेत िोंत्र कय रखिे की र्ही जगह का चिि मकिा जािा चामहए, तामक र्भी लयगयों की दृमि र्रलता रे् र्ोंकेत िोंत्र देख र्कें । 

सभा के दौरान  

 पररचि करािे के दौराि, र्िि के मििियों कय र्िझािा एवों र्ोंकेत िोंत्र का उपियग बताएँ। 

 र्िूह की िीमत के अिुर्ार प्रते्यक प्रमतभागी एवों र्भी वक्ताओों कय ध्यािपूवसक र्भा के शुरू रे् अोंत तक रु्िा जाता है। आपकय 

टॉस्टिास्टर्स एवों Topicmaster (मवषि प्रदािकतास) कय र्ाोंकेमतक रूप रे् लाल रोंग रे् रू्मचत करिे की आवश्यकता हयगी, जब 

आवोंमटत िा मििासररत र्ीिा अवमि के अिुर्ार उिके भाषण की प्रसु्तमत की हय। 

 प्रते्यक प्रमतभागी के िाि एवों उिके भाषण कय पूणस करिे के र्ही र्िि कय अोंमकत करिे की आवश्यकता हयती है। 

 जब मवषि प्रदािकतास, टॉस्टिास्टर्स और िूल्ाोंकिकतास द्वारा आपकय प्रसु्तमत के मलए बुलािा जाता है, तय आपकय अपिे आर्ि 

के र्िीप खडे हयकर, प्रते्यक वक्ता का िाि और उर्के र्ोंभाषण की अवमि की घयषणा करिी हयती है। पाररतयमषक ियग्यता 

के मलए र्िूह की िीमत का पुिरावलयकि करके रू्मचत करिा आपका दामित्व है।. 

 

र्िि र्िोंजक की भूमिका िें
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मवषि प्रदािकतास की भूमिका िें 

सभा के पश्चाि्  

 र्भा र्िन्विक कय र्भा की र्िाक्तप्त के पिात् र्िि उपकरण लौटाएँ। 

  िमद आपके र्िूह के र्मचव, र्भा के कािसवृत्त िें भाषण की अवमि का मववरण रखता है, तय आप र्ीिा अवमि का पूणस 

मववरण र्िूह के र्मचव कय दे। 

 

त्वररत र्म्भाषण) र्भा का लघु मवषि र्त्र र्भा का रूपाोंमकत भाग है, मजर्िें र्िूह के र्भी अमतमथगण एवों र्दस्यों 

कय १ िा २ मििट के मलए तत्कामलक भाषण कय प्रसु्तत करिे का अवर्र प्रदाि मकिा जाता है। िह मवषि प्रदािकतास का दामित्व हयता 

है मक वह िौमलक एवों रचिात्मक मवषियों का चिि करके प्रमतभामगियों िें मवतररत करे। प्रते्यक वक्ता कय शािद एक अलग मवषि मदिा 

जा र्कता है। वे अपिी ििपर्ोंद मवषि के अिुर्ार भी प्रसु्तमत कर र्कते हैं, मजरे् उन्योंिे चुिा हयता है िा तत्कामलक प्राप्त मकिा 

हयता है। 

       मवषि प्रदािकतास की भूमिका मिभािे रे् र्भा आियजि की दक्षता के र्ाथ-र्ाथ र्ोंचालि कुशलता, र्ज्जता करिे की क्षिता, 

र्ोंस्था की व्यवस्था, र्िि प्रबोंिि एवों रु्गिता रे् र्ोंचालि िें प्रयत्साहि व र्हािता मिलती है।  

 

सभा आययजन से पूवव 

 टॉस्टिास्टर्स के र्ाथ आियमजत र्भा के मवषि की पुमि 

करें। िमद मवषि का चुिाव कर मलिा गिा है, तय उर् चुिे 

हुए मवषि के र्ाथ पूरी तरह र्िकक्षता हयिी चामहए। िमद 

मकर्ी मवषि का चुिाव िही ों मकिा गिा है, तय मवषि का 

मवसृ्तत चिि करिे की स्वतोंत्रता हयती है। आियमजत र्भा 

के लघु मवषि के दयहरािे की प्रमक्रिा रे् बचिा चामहए। 

 र्भा के वक्ताओों, िूल्ाोंकिकतासओों, र्ािारण 

िूल्ाोंकिकतास एवों टॉस्टिास्टर्स की रू्ची बिािी चामहए, 

तामक आप अन्य र्दस्यों कय पहले र्ोंबयमित कर र्कें । 

िमद र्िि की अिुिमत हय, तय पहले रे् मििासररत 

प्रमतभामगियों कय उिके भाषण की प्रसु्तमत के मलए आिोंमत्रत 

कर र्कते हैं। 

सभा के दौरान 

 जब पररचि करािा जा रहा हय, तय मवस्तारपूवसक लघु मवषि 

र्त्र के उदे्दश्य रे् अवगत करािा चामहए। 

 अपिे मवषि की र्ोंमक्षप्त अभु्यक्तक्त के र्ाथ उत्साहविसक 

घयषणा करिी चामहए। िमद र्िूह के पार् मवशेष “मदवर् 

शब्द” है, तय वक्ताओों कय उर् शब्द का प्रियग करिे के 

मलए उत्सामहत करिा चामहए। 

 प्रते्यक प्रमतभागी की प्रमतमक्रिा के मलए मििासररत अमिकति अवमि का पुिरावलयकि करिा चामहए और िमद र्भा र्िन्विक 

िे रू्मचत िही ों मकिा हय, तय र्दस्यों कय र्िि अवमि के बारे िें स्मरण करािा चामहए। 

 प्रश्न िा मवषि के बारे िें बताएँ और उत्तर बतािे के मलए िादृक्तच्छक रूप रे् मकर्ी र्दस् कय चुिें। िादृक्तच्छक रूप रे् मकर्ी 

र्दस् कय चुििा, त्वररत भाषणयों के तत्कामलक स्वरूप कय आिार देता है। 

 अपिी मटप्पमणियों कय र्ोंमक्षप्त रखें। आपका कािस दूर्रयों कय बयलिे का अवर्र प्रदाि करिा है। 

 िुमित कािस रू्ची िें त्वररत भाषणयों के मलए मििासररत र्िि की जाँच करें  और अपिा अिुभाग मििासररत र्िि पर र्िाप्त करिे 

के मलए प्रश्नयों िा मवषियों की र्ोंख्या मििासररत करें। िमद आपिे मवलम्ब रे् शुरू मकिा है तय अपिा र्िि मििासररत करें  तामक र्भा 

अपिे मििासररत र्िि पर र्िाप्त हय र्के। 

 



एक टॉस्टमास्टर - बहुमुखी प्रतिभावान 7 

 सोंसाधन 

 

 

 त्वररत र्म्भाषण र्ोंचालक की भूमिका िें  

 िमद आपका र्िूह र्वसशे्रष्ठ त्वररत र्म्भाषण वक्ता का पुरस्कार देता है तय त्वररत भाषण र्त्र के अोंत िें र्िि र्िन्विक रे् 

पुरस्कार के मलए ियग्य र्दस्यों के बारे िें पूछें । र्दस्यों कय र्वसशे्रष्ठ त्वररत भाषण वक्ता चुििे के मलए ित देिे के मलए आिोंमत्रत 

करें  और उिके ितयों कय र्भा र्िन्विक िा ित गणक कय भेज दें। िमद र्िूह के पार् त्वररत भाषण िूल्ाोंकिकतास है तय 

उर्रे् मववरण िाँगें और उर्के बाद र्भा अध्यक्ष कय र्भा का र्ोंचालि र्ौोंप दें। 

 

 

त्वररत भाषण आपके मवचारयों कय त्वररत व्यवक्तस्थत करिे और तत्कामलक प्रश्नयों िा मवषियों का उत्तर देिे की क्षिता कय मवकमर्त करिे 

िें र्हािता करता है। र्भा िें त्वररत भाषण अिुभाग र्ािान्यतिा र्ज्ज भाषणयों की प्रसु्तमत के बाद हयता है। र्भा का टॉस्टिास्टर , 

मवषि प्रदािकतास का पररचि देता है, जय त्वररत र्म्भाषण के उदे्दश्य का र्ोंमक्षप्त मववरण देता है। 

         मवषि प्रदािकतास प्रश्न िा मवषि कय र्ोंके्षप िें बताता है और मकर्ी र्दस् कय िा अमतमथ कय उत्तर देिे के मलए िादृक्तच्छक रूप 

रे् बुलाता है। प्रते्यक त्वररत भाषण वक्ता एक अलग मवषि िा प्रश्न प्राप्त करता है। 

         त्वररत भाषण वक्ता के रूप िें आप अपिे र्िूह की िीमत के आिार पर अपिी प्रमतमक्रिा देिे के मलए अपिे आर्ाि के पार् िें 

खडे हय र्कते हैं िा भाषण िोंच पर जा र्कते हैं। मवषि प्रदािकतास प्रमतपुमि के मलए आवोंमटत र्िि मिमदसि करेगा। 
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र्ािान्य िूल्ाोंकिकतास की भूमिका िें
 

र्ािान्य िूल्ाोंकिकतास वह र्दस् हयता है जय र्भा िें हयिे वाली हर चीज़ का िूल्ाोंकि करता है। र्ािान्य िूल्ाोंकिकतास की 

भूमिका, िेतृत्व कौशल जैरे् र्िालयचिात्मक र्यच, ियजिा बिािा, र्ज्जता करिा, र्ोंगठि, र्िि र्िन्विि, पे्ररणा देिा और दल के 

मििासण के मलए उतृ्कि अभ्यार् प्रदाि करती है। 

       र्ािान्य िूल्ाोंकिकतास र्भा के अध्यक्ष के मलए उत्तरदािी हयता है। र्ािान्य िूल्ाोंकिकतास िूल्ाोंकि दल के प्रमत उत्तरदािी 

हयते हैं मजर्िें र्िि र्िन्विक, भाषामवद्, व्यविाि गणक, भाषण िूल्ाोंकिकतास और त्वररत भाषण िूल्ाोंकिकतास शामिल हयते हैं, 

िमद आपके र्िूह िें ऐर्ा दल हय तय। 

       परोंपरागत रूप रे् प्रते्यक र्ज्ज भाषण के मलए एक िूल्ाोंकिकतास हयता है परों तु ऐर्ा आवश्यक िही ों है। र्दस् के रूप िें आप 

अपिे र्िूह के मलए एक ऐर्ी प्रमक्रिा मििासररत करिे के मलए स्वतोंत्र हैं जय आपके र्िूह के मलए प्रभावी हय। प्रते्यक िूल्ाोंकि र्ोंमक्षप्त 

परों तु पूणस हयिा चामहए। 

        िूल्ाोंकि र्त्र की र्िाक्तप्त पर आप र्भा का मििोंत्रण र्भा र्ोंचालक कय लौटा दें। 

सभा आययजन से पूवव 

 र्भा र्ोंचालक रे् र्भा के कािसक्रि और र्ािान्य र्भा के प्रारूप िें हयिे वाले मकर्ी मिियमजत बदलाव की पुमि कर लें। 

 र्भी िूल्ाोंकिकतासओों के र्ाथ बात करें  मक वे मकर्का िूल्ाोंकि कर रहे हैं और उर् र्दस् के मलए मकर् िूल्ाोंकि प्रारूप 

की आवश्यकता पडेगी। मकर्ी मवशेष िूल्ाोंकि आवश्यकता पर चचास करिे के मलए वक्ताओों रे् र्ोंपकस  करके उन्ें अपिी 

भूमिकाओों के मलए र्ज्ज हयिे के मलए प्रयत्सामहत करें। जब आप िूल्ाोंकिकतासओों के र्ाथ बात करते हैं, तय र्कारात्मक, 

र्हािक और ईिािदार िूल्ाोंकिकतासओों के िहत्त्व पर जयर दें , िूल्ाोंकिकतास के रूप िें उिका लक्ष् र्ह-र्दस्यों कय अपिे 

कौशल कय मवकमर्त करिे िें र्हािता करिा है। 

 िूल्ाोंकि दल के शेष र्दस्यों कय उिके कािस स्मरण मदलािे के मलए बात करें। 

 र्भा िें मकर्ी भी अमतमथ के लाभ के मलए िूल्ाोंकि के उदे्दश्य, तकिीकयों और लाभयों पर एक  र्ोंमक्षप्त भाषण र्ज्ज करें। 

सभा में आगमन पर  

 िह रु्मिमित करें  मक प्रते्यक िूल्ाोंकिकतास के पार् र्भा िें बयलिे वाले िा र्िूह की िेतृत्व भूमिकाएँ मिभािे वाले र्दस् के 

िूल्ाोंकि कय पूरा करिे के मलए आवश्यक र्ाििी हय। रु्मिमित करें  मक िूल्ाोंकिकतास भाषण के िािदोंड कय र्िझते हैं और 

अपिी भूमिका कय पूरा करिे िें र्हज हैं। 

 र्भी िूल्ाोंकिकतासओों का अमभवादि करें। िमद कयई अिुपक्तस्थत है तय उपाध्यक्ष मशक्षा (VPE) रे् स्थािापन्न की व्यवस्था के 

मलए परािशस करें। 

 भाषामवद् रे् उर् मदि के मकर्ी “मदवर् मवशेष शब्द” के मलए जाँच करें। 

 प्रते्यक वक्ता के र्िि की जाँच करें  और र्िि र्िन्विक कय रू्मचत करें। 

 र्भा और प्रमतभामगियों कय बेहतर देखिे के मलए कक्ष के पीछे की तरफ बैठें । 

सभा के दौरान 

 जय कुछ भी हयता है उर्के बारे िें मटप्पमणिाँ मलखें, जय हयिा चामहए पर िही ों हुआ, उर्के बारे िें भी मलखें। उदाहरणाथस, जाँच 

करें  मक र्िूह की र्ोंपमत्त (पदक, वैजिक्तिका और शैमक्षक र्ाििी) ठीक रे् प्रदमशसत की गई है। अिावश्यक मवकषसण देखें, 

मजन्ें टाला जा र्कता था। र्भा और उर्का प्रते्यक भाग, र्िि पर शुरू और र्िाप्त हय, इर्का ध्याि रखें। 

 र्भा के कािसक्रि िें प्रते्यक प्रमतभागी का िूल्ाोंकि करें। र्ज्जता, र्ोंगठि, भाषण शैली, उत्साह, अवलयकि और कतसव्ययों के 

प्रदशसि के अचे्छ उदाहरण देखें। हालाँमक जय र्दस् भाषण प्रसु्तत करते हैं िा एक िेतृत्व पररियजिा कय पूरा करते हैं, उिके 

िूल्ाोंकिकतास उन्ें र्ौोंपे जाते हैं, िमद आप चाहें तय मटप्पणी जयडिे के मलए स्वतोंत्र हैं। 

 त्वररत भाषण रे् पहले, आपरे् खडे हयिे और अपिे दल के र्ािि और िूल्ाोंकि के तरीकयों के बारे िें पूछा जा र्कता है। 

र्ोंके्षप िें िूल्ाोंकि प्रमक्रिा बताएँ। 

 भाषामवद्, व्यविाि गणक और र्िि र्िन्विक कय पहचािें। इि र्दस्यों रे् र्ोंके्षप िें इिकी भूमिकाओों के उदे्दश्य बारे िें 

बतािे कय कहें। 
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टॉस्टिास्टर्स की भूमिका िें

 जब िूल्ाोंकि र्त्र कय र्ोंचामलत करिे कय कहा जाए, िोंच पर खडे हयकर प्रते्यक िूल्ाोंकिकतास का पररचि कराएँ, उर्के बाद 

उिके प्रिार्यों के मलए िन्यवाद दें। 

 र्भा िें आपके द्वारा मलए गए मववरण के आिार पर अपिा र्ािान्य िूल्ाोंकि दें। वृक्तद्ध के मलए के्षत्रयों कय स्पि करते हुए र्िूह 

के र्दस्यों कय प्रयत्सामहत करिे और र्िथसि करिे के मलए िूल्ाोंकि दे। र्भा के र्ािान्य िूल्ाोंकिकतास के रूप िें, व्यक्तक्तगत 

भाषण और िेतृत्व की भूमिका के िूल्ाोंकि पर प्रमतपुमि प्रदाि करें। ध्याि दें  मक िूल्ाोंकि मििासररत िािदोंडयों का पालि करते 

हैं और मवमशि, र्ाथसक प्रमतमक्रिा प्रदाि करते हैं। 

 

टॉस्टिास्टर्स का िुख्य कतसव्य पूरी र्भा का र्िन्वि और र्ोंचालि करिा, प्रमतभामगियों का पररचि करािा और एक रु्खप्रद आमतथेि 

के रूप िें कािस करिा हयता है। टॉस्टिास्टर्स र्भा के मलए शब्द मििासररत करता है। िह कािस आितौर पर उि र्दस्यों के मलए 

आरमक्षत हयता है, जय र्िूह और र्िूह की प्रमक्रिाओों रे् पूणस रूप रे् पररमचत हैं। 

       टॉस्टिास्टर्स के रूप िें कािस करिा कािसप्रणाली की शे्रष्ठता कय बढाता है। िह उत्ति ियजिाएँ, र्ज्जता, र्ोंगठि, र्िि प्रबोंिि, 

रु्मविाएँ, प्रयत्साहि और दल-मििासण कौशल के अभ्यार् करिे का एक शािदार तरीका है, तामक इि मवशेषताओों के द्वारा आप र्भा 

कय र्िूह के र्वसशे्रष्ठ र्भाओों िें रे् एक बिािे का प्रिार् कर र्कें । 

सभा आययजन से पूवव 

 भाषण देिे वाले र्दस्यों (वक्ताओों) के िाि की रू्ची के मलए िा र्भा की पररपूणसता हेतु उपाध्यक्ष मशक्षा (VPE) कय र्ोंपकस  

करिा हयता है। र्भा के मलए मकर्ी मवशेष मवषि और कािसक्रि िें मकर्ी प्रकार के पररवतसि की पुमि करिी हयती है।  

 अपिे दामित्वयों की र्िीक्षा करिे और वक्ताओों िा र्भा िें उिकी भूमिकाएँ एवों भाग लेिे के मलए मििासररत र्दस्यों की रू्ची 

प्रदाि करिे के मलए मवषि प्रदािकतास रे् र्ोंपकस  करें।  

 र्भी मििासररत वक्ताओों कय उिके र्ोंभाषण की प्रसु्तमत के मलए, र्भा रे् पूवस उन्ें अमिि रू्चिा हेतु र्ोंपकस  करें।  

 अपिी र्िूह िीमत के आिार पर, आप प्रते्यक वक्ता के पररचि के मलए उत्तरदािी हय र्कते हैं। प्रते्यक वक्ता के भाषण 

शीषसक, पररियजिा, अिुरयि मकए गए र्िि और आपके पररचि िें शामिल करिे के मलए कुछ रयचक र्ाििी और पुमि करिे 

के मलए भी र्िि मिकालें। प्रते्यक वक्ता के मलए एक रयचक पररचि र्ज्ज करें। 

 र्भा के मलए र्ािान्य िूल्ाोंकिकतास की पुमि करें। िूल्ाोंकि दल के अन्य र्दस्यों रे् र्ोंपकस  करिे के मलए उन्ें प्रयत्सामहत करें  

(भाषण िूल्ाोंकिकतास, र्िि र्िोंजक, मवषि प्रदािकतास, भाषामवद् और व्यविाि गणक) और र्भा के मलए अपिे दामित्वयों की 

र्िीक्षा करें। 

 कािसक्रि अिुभागयों के बीच अोंतराल कय भरिे के मलए मटप्पणी र्ज्ज करें। 

 स्मरण रखें मक टॉस्टिास्टर्स के रूप िें रे्वा करिा आपके र्िूह के काि िें, र्बरे् िूल्वाि अिुभवयों िें रे् एक है। र्ौोंपे हुए 

कािसभार कय अच्छी तरह मिभाते हुए र्भा की रु्मविा के मलए र्ाविािीपूवसक र्ज्जता की आवश्यकता हयती है। 

 

सभा में आगमन पर  

 मकर्ी भी अोंमति-मििट के मववरण कय पूरा करिे के मलए जल्दी पहँुचें। 

 मकर्ी भी अोंमति- क्षण के पररवतसियों कय र्ोंबयमित करिे के मलए वक्ताओों के र्ाथ जाँचें। 

 कक्ष िें ज्ञाितीठ के पार् बैठें  और वक्ताओों कय भी ज्ञाितीठ के पार् बैठिे के मलए प्रयत्सामहत करें। 

सभा के दौरान 

 र्त्यमिष्ठता, ऊजास, उत्साह और मिणासिकता के र्ाथ अध्यक्षता करें। 

 र्िि पर र्भा शुरू करिे और र्िाप्त करिे के मलए प्रिार् करें। इर् कािस कय पूरा करिे के मलए आपकय र्भा के दौराि 

अिुरू्ची िें र्िाियजि करिा पड र्कता है। र्भा के प्रते्यक भाग का पालि मििासररत कािसक्रि के अिुर्ार करिा रु्मिमित 

करें। 
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सोंसाधन

 

 

 

 

भाषामवद् की भूमिका िें

 तामलका मवषि र्त्र रे् पहले और बाद िें तामलिाँ बजाकर िेतृत्व करें , प्रते्यक भाषण, और र्ािान्य िूल्ाोंकिकतास की मटप्पणी 

की पुमि करें। 

 प्रते्यक वक्ता का पररचि दें। आपके पररचि के बाद, व्याख्यािकतास के पार् रहें। जब वक्ता अपिा स्थाि िहण कर ले, उर्के 

बाद आप अपिे आर्ाि पर लौट आएँ। 

 जब आप मकर्ी भी वक्ता के रूप िें र्ािान्य िूल्ाोंकिकतास का पररचि देंगे। वे िूल्ाोंकि दल के अन्य र्दस्यों कय प्रसु्तत 

करिे के मलए उत्तरदािी हयोंगें। 

 मवषि प्रदािकतास का पररचि दें। 

 कािसक्रि के “र्ज्ज र्म्भाषण र्त्र” र्िापि पर, र्िि र्िोंजक रे् मववरण देिे का अिुरयि करें। िमद आपका र्िूह र्वसशे्रष्ठ 

वक्ता का पुरस्कार देता है तय ित एकत्र करें। 

 ितदाि के दौराि अमतमथियों कय मटप्पणी देिे के मलए आिोंमत्रत करें  और र्िूह के आगािी कािसक्रियों की घयषणाएँ करें। 

 तत्पिात पुरस्कार प्रदाि करें। 

 िमद आपके र्िूह िें मदि का मवचार प्रकट करिे की परम्परा है तय उर् मदि का मवचार प्रकट करें। 

 र्भा र्म्पन्न करें। 

 

 

भाषामवद् का दामित्व र्दस्यों कय िए शब्दयों रे् पररमचत करािा, र्भा के दौराि प्रियग की जािे वाली भाषा पर मटप्पणी करिा और 

उत्ति व्याकरण और प्रियग मकए गिे प्रभावशाली शब्दयों के उदाहरण प्रदाि करिा हयता है। 

सभा आययजन से पूवव 

 मदवर् के शब्द का चुिाव करिा हयता है। चुिे हुए शब्द रे् र्दस्यों कय उिकी शब्द-शैली मििासण िें र्हािता मिलती है और वे 

अपिे दैमिक वातासलाप िें प्रियग कर र्कते हैं। 

 भाषामवद् की भूमिका के मलए र्ोंमक्षप्त मववरण र्ज्ज करें  तामक अमतमथगण लाभाक्तन्वत हय र्कें । 

 उर् शब्द कय कािसरू्ची िें र्क्तिमलत करें। दृश्य र्हािता मवकमर्त करिे के मलए मदि के शब्द का उच्चारण करें। भाषण िें 

उर् शब्द कय र्क्तिमलत करके और पद ज्ञाि (मक्रिा, र्ोंज्ञा, मवशेषण, िा मक्रिा मवशेषण), पररभाषा कय शामिल करें  और इरे् 

एक छयटे वाक्य िें उपियग करें। 

सभा में आगमन पर  

 मकर्ी भी तरह का चलमचत्र िा दृश्य पटल कक्ष के र्ाििे इर् प्रकार रखें, मजरे् र्रलता रे् र्भी के द्वारा देखा जा र्के। 

 र्भा के दौराि वक्ताओों के भाषण के लेखि कािस के मलए पूणस रूप रे् र्ज्ज रहें। आप अपिे र्िूह द्वारा प्रदाि की गिी 

व्याकरण र्ाििी /आलेख का उपियग कर र्कते हैं। इरे् आपकय र्भा र्िन्विक रे् लेिा हयता है। 

सभा के दौरान 

 जब पररचि मदिा जा रहा हय तब मदि के शब्द की घयषणा कीमजए। भाषण का महस्सा बताएँ, पररभाषा, एक वाक्य िें इर्का 

उपियग करें  और र्भा के दौराि बयलिे वाले र्भी वक्ताओों कय इर्का उपियग करिे के मलए आिोंमत्रत करें। 

 मवस्तारपूवसक भाषामवद् की भूमिका की व्याख्या करें। 

 पूरी र्भा के दौराि, प्रते्यक वक्ता के द्वारा उपियग मकए गिे शब्दयों कय तु्रमटपूणस िा अिुपिुक्त रूप रे् भाषा के प्रियग कय मलखें, 

(जैरे् अिूरे वाक्य िा तु्रमटपूणस व्याकरण) और मटप्पणी के र्ाथ वक्ताओों कय उिकी तु्रमटिाँ बताएँ।  

 र्दस्यों की एक रू्ची र्ज्ज करें , मजन्योंिे मदि के शब्द (िा इर्का एक रूप) का प्रियग मकिा और उि लयगयों कय मचक्तन्त करें  
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सोंसाधन

 

व्यविाि गणक की भूमिका िें

मजन्योंिे इर्का र्ही प्रियग मकिा था। 

 जब र्भा के दौराि र्ािान्य िूल्ाोंकिकतास द्वारा आिोंमत्रत मकिा जाता है, तय आप अपिे आर्ि के पार् खडे हय र्कते हैं और 

मववरण दे र्कते हैं। उपिुक्त उपियग के उदाहरण प्रसु्तत करें  मक कैरे् व्याकरण के दुरुपियग रे् बचा जा र्के , रचिात्मक 

भाषा के उपियग का मववरण दें  और घयषणा करें  मक मदि के शब्द (िा इर्का एक रूप) का र्ही प्रियग मकर्िे मकिा। 

सभा के पश्चाि्  

 भाषामवद् का दामित्व, र्भा के र्ाथ र्िाप्त हय जाता है। 

 

 

 

 

व्यविाि गणक का उदे्दश्य र्भा के दौराि बयलिे वाले र्दस्यों द्वारा उपियग मकए जािे वाले अिावश्यक शब्दयों और ध्वमिियों की गणिा 

करिा है। ऐरे् शब्द िा वाक्याोंश मजिका अिुमचत रूप रे् िा अिावश्यक रूप रे् अच्छा- अच्छा, और. लेमकि, इर्मलए, आप जािते हैं 

का उपियग मकिा गिा हय। ध्वमिियों िें आह, उि् और अरर् का र्िावेश हय र्कता है। व्यविाि गणक भूमिका रे् रु्ििे के कौशल 

का अभ्यार् करिे का एक अभूतपूवस अवर्र मिलता है। 

सभा आययजन से पूवव 

 अमतमथियों के लाभ के मलए, व्यविाि गणक के कतसव्ययों का र्ोंमक्षप्त मववरण दें। 

सभा में आगमन पर  

 र्भा के दौराि वक्ताओों के र्म्भाषण िें व्यविाि वाले शब्द का र्ोंज्ञाि लेिे के मलए र्ज्ज रहें। आप अपिे र्िूह द्वारा प्रदाि की 

गई व्यविाि गणक तामलका का उपियग भी कर र्कते हैं। व्यविाि गणक तामलका र्भा र्िोंजक रे् ले लीमजए। 
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र्भा िें वैकक्तल्पक र्हभामगता व कािसक्रि 

सभा के दौरान  

 आिोंत्रण पर, व्यविाि गणक की भूमिका की व्याख्या करें। 

 र्भा िें भाग लें, वक्ताओों कय रु्िें और अिावश्यक शब्दयों, ध्वमिियों और मवराियों कय मचक्तन्त करें। प्रते्यक व्यक्तक्त द्वारा प्रियग की 

गई ध्वमिियों िा शब्दयों की गणिा करें। 

 िुख्य िूल्ाोंकिकतास द्वारा आिोंत्रण पर, आप अपिे आर्ि के पार् खडे हय ,व्यविाियों का मववरण दे र्कते हैं। 

 व्यविाि गणक के उत्तरदामित्व र्भा के र्ाथ र्िाप्त हयते हैं।  

 

 

पररचिकतास की भूमिका की अमिवािसता िही ों है, लेमकि कई र्िूहयों िें इर् भूमिका का प्रियग हयता है। एक अच्छा पररचि वक्ता, 

दशसकयों के मलए एक र्कारात्मक अिुभव का िागस प्रशस्त करता है। पररचिकतास का िह उत्तरदामित्व है मक र्िूह कय प्रते्यक 

भाषण का अच्छा पररचि प्रसु्तत करें। एक पररचि के मलए लगभग एक पूणस भाषण के रूप िें र्ज्जता की आवश्यकता हयती है। 

सभा आययजन से पूवव 

   भाषण और वक्ता के बारे िें प्रार्ोंमगक जािकारी प्राप्त करिे के मलए, प्रते्यक उर् वक्ता रे् र्ोंपकस  करें , मजिका आप पररचि 

कराएँगे । 

 देिे वाले पररचियों की र्ज्जता करें। 

सभा में आगमन पर  

 मजि वक्ताओों का आप पररचि प्रसु्तत कर रहे हैं, उिका अमभवादि करें  और उिके भाषणयों के शीषसक और कयई भी प्रार्ोंमगक 

जािकारी जय पररवमतसत हय गई हय, उर्की पुमि कर र्कते हैं।  

 कक्ष िें भाषण िोंच के मिकट र्रलता रे् पहँुचिे के मलए, एक आर्ि का चिि करें।  

सभा के दौरान 

 स्विों के पररचि के पिात्, प्रते्यक वक्ता का पररचि दें। एक बार वक्ता अपिा स्थाि ले लें, तय अपिे स्थाि पर पर लौट आएँ।  

 पररचिकतास के उत्तरदामित्व र्भा के र्ाथ र्िाप्त हयते हैं। 

 

आपके र्िूह िें अन्य र्भा प्रमतभागी हय र्कते हैं, जैरे् मक मवदूषक, र्ाोंर्द और शब्द मवशेषज्ञ। इि पदयों कय प्रभामवत करिे वाले 

मदशा मिदेशयों के मलए अपिे र्िूह अमिकाररियों रे् रु्मिमित करें।

सवाातिकार सुरतिि के मचन्, अन्य र्भी व्यापार-मचह्न  

एवों प्रमतमलप्यामिकार की एकिात्र र्ोंपमत्त हैं और िात्र अिुिमत के द्वारा ही उपियग मकिा जा र्कता है।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

पररचिकतास की भूमिका िें
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एक स्वतोंत्र अिुवाद और र्िीक्षा टीि द्वारा तैिार मकिा गिा था 

मजर्िें एक से्वच्छा रे् अवैतमिक आिार पर 

 के र्दस् शामिल थे। इर्का आँकलि 

 वैमश्वक प्रिाि कािासलि िे िही ों 

मकिा है।  वैमश्वक प्रिाि कािासलि 

गुणवत्ता, र्टीकता, तु्रमटियों, चूक, िा इि र्ािमिियों के उपियग रे् 

उत्पन्न हयिे वाले मकर्ी भी र्ोंभामवत न्यािालि-र्ोंबोंिी कािसवाही 

के मलए उत्तरदािी िही ों है।
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